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Hoteldienste: an der Rezeption
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REC
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Name |Geburt | Pass Staat | Zimmer

e Anmeldung

ausflllen

r Pass
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Suche richtige Paare:
An der Rezeption:

Edit '

Reset .
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Unterkunft

- Guten Tag, Sie wiinschen?
- Wir mochten ein Dreibettzimmer mit WC und Bad reservieren.
- Fur wie viel Nachte?

- Fur drei bis vier Nachte.

- Einen Augenblick, ich sehe nach. ... Zimmer 103 ist noch frei.
Fillen sie bitte gleich das Anmeldeformular aus.
- Ja, selbstverstandlich.

- Sie bekommen lhren Pass morgen zuriick. Hier ist
Ihr Zimmerschliissel.
Ich wiinsche Ihnen einen angenehmen Aufenthalt.



http://www.youtube.com/watch?v=du6f9neT9x4
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Erzahle: richtige Reihenfolge der Satze !

> ) =)

j‘nﬁchte ein Zimmer reservieren.

:Der Empfangschef wiinscht einen angenehmen Aufenthalt.

st bekommt Ihren Zimmerschiussel.
jnpfangschef fragt nach Nachteanzahl.

Der Empfangschef sieht nach.

Der Gast fullt das Anmeldeformular aus.

,——.
e ——
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Was kann zusammenpassen ?77?

VI 9-11:31

in B edg%rm nd Autos
Preis ;

R B Woche
Zimmer
Restaurant
Frahstlck
Parkplatz
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Was kann zusammenpassen !!!

Preis pro Person und Woche
Zimmer mit Bad und Dusche
Restaurant mit guter Kiiche
Frihstlck in Buffetform
Parkplatz fur Busse und Autos

29-17:07

1. Gesprach an der Rezeption
Gast: Ich muss morgen friih aufstehen. Kénnen Sie mich

telefonisch wecken ? Sagen wir um halb sieben?

Empfangschef: Gut, welche Zimmernummer haben Sie?

VI 9-11:43

2. Gesprach an der Rezeption
Gast: Kénnen Sie uns bitte drei Karten fiir das Ballett
Romeo und Julia am Freitag Abend im Staattheater
buchen ?

Empfangschef: Ich werde es versuche. Auf welchen Namen?

VIl 9-11:54

3. Gesprach an der Rezeption

Gast: Entschuldigen Sie bitte, wie komme ich
zur Sonnenterrasse?

Empfangschef: Fahren Sie bitte mit dem Fahrstuhl in den
achten Stock. Durch die grof3e Glastur links
kommen Sie direkt auf die Terrasse.

VIII 9-12:03
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Gesprach: erganze ! machten
Aug R
- Guten Tag, Sie wiinschen? resas sinmeldeformular
- Wir .. .. ein Dreibettzimmer mit WC und Bad .

- Far wie viel ............... ?

- Fur drei bis vier Nachte.

Fillen sie bitte gleich ..........ccoooiiiiiii, aus.

- Ja, selbstverstandlich.
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Fragen: hast du alle drei Gesprache verstanden?

Q.1

1. Gesprach: was mochte derfEast

bestellen?

A | er mochte abends etwas C | er mochte wecken
unternehmen
B | er méchte etwas empfehlen D | er mochte aufstehen

Gesprach: spravné reSeni !

- Guten Tag, Sie wiinschen?
- Wir mochten ein Dreibettzimmer mit WC und Bad reservieren .
- FUr wie viel Nachte ?

- Far drei bis vier Nachte.

- Einen Augenblick , ich sehe nach. ... Zimmer 103 ist noch frei.
Fillen sie bitte gleich das Anmeldeformular  aus.

- Ja, selbstverstandlich.
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Vetodika:

Digitalni vyukovy material je uréeny pro jednu vyucovaci hodinu.

Obsahuje 6 interaktivnich her a 4 motivacni obrazky na téma: Hoteldienste (an der Rezeption) pro studijni
obor H i jde o i y vztah j (: Némecky jazyk a Hotelnictvi.

Postup prace:

1. ucitel pracuje slide po slidu,

2. snimek 3: obsahuije ilustracni obrazky pro snazsi vstup do tématu,
3. snimky 4: obsahuje tématickou slovni zasobu na dané téma,

snimek 5: rozhovor na recepci, recepéni (modra barva), hotelovy host (Gervena barva) se zvukovym
zaznamem, ktery pustime dotykem u nadpisu, jedna se o praktickou ukazku, motivaéni,

zvukovy zéznam rozhovoru a rozhovor na snimku nejsou totozné,

4. nasleduijici tfi snimky se tfemi interaktivnimi hrami:

snimek 6: ve formé eského "pexesa” (hledani spravnych eskych a némeckych ekvivalentt), uhodnuté
spravné dvojice hned mizi, motivaéni hra na slovni zasobu,

snimek 7: shruti celého rozhovoru "an der Rezeption" do Sesti struénych vét (uréeni spravného poradi),
okamzita kontrola mozna,
snimek 8: skladani smysluplnych vyrazi (podstat. jméno+dal3i vyraz,), vybér z nabidky,zadani v pravém
hornim rohu Ize vytahnout prstem smérem k sobé, fedeni vpravo dole pod odkazem (viz
snimek 9),
5. snimky 10+11+12 jsou praktickym ukazkami rozhovort na recepci (2adost o telefonické buzeni,
objednavku listki do divadla, vysvétleni sméru na urcité misto),
6. pokracujeme tfemi interaktivnimi hrami:
snimek 13: procvicovani slovni zasoby snimki 10 - 12 (pfifazovani spravnych némeckych slov k danym
geskym sloviim a vyrazim),

29-16:47

snimek 14: dopliiovani rozhovorti na recepci vhodnymi vyrazy (text s mezerami), zadani hry vpravo
nahofe, spravné feSeni pod odkazem vpravo dole (viz snimek 16), zabavné cvi¢eni k tématu,

snimek 15: quizova hra ve formé 5 otazek (prvni tfi otazky se tykaji rozhovort ze snimka 10,11,12 a zbylé
dvé otazky jsou formalnimi otdzkami rozhovord recepéni s hotem), zabavna forma procvi¢ovani tématu,

tfidéni informaci na zavér ucéebni jednotky.

29-17:30

519-17:28
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ANMELDUNG — RESERVATION DER UNTERKUNFT
BULLETIN D’INSCRIPTION — RESERVATION DU LOGEMENT

REGISTRATION FORM — ACCOMMODATIONS RESERVATION

Zu senden an folgende Adresse:

Name des Bestellers (Bezeichnung der Gruppe) Veuillez Penvoyer a I'adresse suivante:
Nom du client (nom du groupe) Please send to the following address:
Name of person ordering (association name)

CK Jihotrans

Lannova 15

€2-370 01 Ceské Budgjovice,
Tel: + 420 386 359 802

Fax:+ 420 386 354 082

E- mail: incoming@jihotrans.cz,
www.jihotrans.cz/ck

.... Staat/Pays/Country: .

G| FR— o0 [FEEE ceco

Kontaktperson/Personne de contact/Contact Person: ................

Unterkunft/Logement/Accommodations

Lokalitat (Stadt)/Localité (ville)/Location (town): ......................

Name des Hotels/Nom de I'h6tel/Name of Hotel:

Alternative 1: ..............

Termin der Ankunft/Date d‘arrivée/Arrival Date: .....

Anzahl Nachte/Nombre de nuits/Number of Nights: ................cc....

Angenommene Gesamtanzahl Personen/

Nombre total estimé de personnes/Total Expected Number of People: .....................

Zusammensetzung der Zimmer (vorgéngig)/

Composition des chambres (provisoirement)/Break Down of Rooms (Tentatively): ......

Unterkunft mit/Logement avec/Accommodations with:
Q Frihstiick/le petit déjeuner/Breakfast Q Halbpension/en demi-pension/Half Board
In welcher Sprache werden Sie kommunizieren?

En quelle langue souhaitez-vous communiquer?
Propre transport: OUI/NON In which language will you communicate?

Your Own Transportation: YES/NO

Transport, eigener: JA/NEIN

Bestellung des Transportes/Réservation de transport/Transportation Order

Typ des Reisecars/Type d‘autobus/Bus Type (via seite 41/page 41/page 41): ............

Weitere Dienstleistungen/Autres services/Other Services:

CK JIHOTRANS
Lannova 15
Cz-370 01 Ceské Budgjovice
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