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Toto dilo obsahuje citace v souladu s § 31 odst. 1 pism. c) zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském
a muzZe byt pouZito vyhradné pfi vyucovani.

Anotace
DUM vytvoreny v aplikaci WORD 2010 pro osvojeni a upevneéni znalosti némeckého jazyka na

téma: Buchung des Flugtickets (rezervace letenky).

Vyuziti pracovniho listu, nabidka skupinové prace, prehledné feseni, okamzitd pomoc
vyucujiciho, motivace pro Zaky a zabava. Pracujeme s cilem ztratit ostych, mluvit a psat
némecky a zvysit takto oblibenost jazyka (bez ohledu na jazykové nadani zakd), pracujeme
s cilem pomdhat si vzajemné v jednotlivych skupindach.

Nabizi se provazanost pracovniho listu s materidlem zpracovanym v aplikaci SMART
Notebook 11: VY_32_INOVACE_CH41_3_04 (Luftverkehr) od stejného autora ve stejné sadé
DUMU. Doporucduji pracovat nejdfive s pracovnim listem, teprve potom prejit na interaktivni

tabuli a pouzit zminény material.

Druh vyukového zdroje: pracovni list zpracovany v aplikaci Word s feSenim pro ucitele

Typ interakce: skupinova

Soubor nazev Soubor — popis obsahu
32_Ch41_3 18 Soubor - pracovni list obsahuje:
Buchung des Nejdulezitéjsi tematickou slovni zasobu , zadani ukol(,
Flugtickets list s feSenim pro ucitele
Metodicky list

Vyukovy material je uréeny pro jednu vyucovaci hodinu. Obsahuje pracovni list na téma:

Buchung des Flugtickets (rezervace letenky) pro studijni obor Hotelnictvi.
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Postup prace:

Prvni list — obsahuje vyukovy material (Text: Buchung des Flugtickets) a nejdllezitéjsi slovni
zasobu, nakopirujeme tento list pro vSech 15 Zak( ve skupiné a rozdame (neni vSak nutné).
MuZeme vsak také pouZzit dataprojektor, Zaci tak maji (véetné vyucujiciho) oba texty pred
sebou.

Druhy list — dfive neZz zacneme pracovat s timto pracovnim listem, rozdélime si tfidu na 5
skupin (kazda skupina ma 3 Zaky: rozstfihdme otazky na celkem 5 &asti). Kazda skupina
pracuje samostatné, odpovédi zapisuji do seSitu, ucitel je dle potfeby Zakim k dispozici.
Skupiny si mizou mezi sebou eventualné pomahat. Ve tfidé vytvorime na zakladé 5 ukold 5
stanovist na jednotlivych lavicich a vSsechny skupiny se mohou ve sméru hodinovych rucic¢ek
(stanovisté s ukoly sestavena do kruhu) na vSech stanovistich vystfidat (skupinova prace
s Casovym limitem: kazda skupina ma na kazdy ukol max. 6 minut). Takto vypracuje kazda
skupina vSech 5 ukoll. Predchazi spolecné ¢teni textu v délce trvani 15 minut maximalné.
Cilem hodiny je zbavit ostychu mluvit a psat némecky, zvySeni oblibenosti jazyka u vSech

Zaku (bez ohledu na stupen jazykového nadani), podpora spoluprace v pracovni skupiné.

Reseni aktivity (tFeti, ¢tvrty list) — mGZeme rozstiihat na 5 ¢asti a rozdat mezi skupiny. Reseni
si Zaci mohou sami zkontrolovat (jakmile spini vSech pét ukoll) nebo uditel v zavéru hodiny
sesSity sesbira a zkontroluje sdm, v pfisti hodiné opravené sesity rozda.

Pozndamka: nabizi se provdzanost téchto pracovnich listd s materidlem zpracovanym
v aplikaci SMART Notebook 11: VY_32 INOVACE_CH41 3 04 (Luftverkehr) od stejného

autora ve stejné sadé DUMAQ.

Autorem materialu (neni-li uvedeno jinak), je Mgr. Pavlina Mrlzkova.
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Buchung des Flugtickets

A ...... Angestellte der Fluggesellschaft
Kunde

A: Schonen guten Tag bei unserer Fluggesellschaft. Mein Name ist Katrin
Muller .Wie kann ich Ihnen helfen (was konnte ich fir Sie tun)?

K: Hallo, ich méchte nach Italien fliegen

A: Wie mdchten Sie fliegen und wann?

K:Von Frankfurt nach Turin. Hinflug (let tam) am 10. September am Abend
und Ruckflug (let zpét) in einer Woche, d. h. am 17. September am spateren
Nachmittag.

A:Wie viel Fluggéaste?

K:Wir sind 2 Erwachsenen und ein Kind.

A: Wie mdchten Sie fliegen? In der Economy-Klasse? (in der Business- oder
First-Klasse)

K:Wir fliegen in der Economy. Finden Sie bitte den gunstigsten Ticketpreis
flr uns!

A:Sind Sie flexibel in Daten?

K:Ja, wir kdnnten auch 3 Tage friiher oder spater nach Italien abfliegen
(odletét). In Turin verbringen wir aber immer die ganze Woche.

e Buchung, e Reservierung rezervace
e Flugkarte, s Flugticket letenka
fliegen (0., h. 0.) letét

r Hin- und Rickflug

let tam a zpét

r Fluggast letecky pasazér

r giinstigste Ticketpreis nejvyhodngéjsi cena letenky
gunstig vyhodné, ptiznivé

afbliegen odletét

verbringen stravit (Cas)

finden najit

e Economy, Business- oder | economy, business- nebo

First-Klasse

prvni letova tfida pasazért




Aufgaben: ukoly: Arbeitsblatt: pracovni list

A) PROJIDETE S ZAKY TEXT, ZACI SE ROZDELI DO 5 SKUPIN!
B) KAZDA SKUPINA VYPRACUJE KAZDOU OTAZKU!

1. Zusammenfassung (shrnuti rezervace): odpovidejte celou vétou
a/ Wohin mdchte der Fluggast fliegen?
b/ Wann und wie viele Fluggaste mdchten fliegen?
¢/ Welche Klasse mdchte er nutzen?
d/ Ist er flexibel (flexibilni) ?

2. Findet alle Substantive im Gespréach (im Singular: v ¢. jednotném) und
schreibt auch tschechische Bedeutung:

3. Findet alle Verben im Gesprach und schreibt tschechische Bedeutung!

4. Findet alle Verben im Gesprach (napis tvary sloves pouze v infinitivnim
tvaru) und schreibt ihre tschechische Bedeutung!

5. Bildet ein dhnliches Gesprach mi einem Kunden, der einen festen
(pevny) Termin hat und nur bequem (pohodIné) mit der Business-Klasse
fliegen mochte!



LOsung: reSeni
1. a/ Der Fluggast mdchte nach Italien fliegen.

b/ Es handelt sich um 3 Fluggéste: 2 Erwachsenen und ein Kind.
Er will am 10. September abliegen und am 17.September wieder
zurlckfltgen.

¢/ Er mochte die Economy Klasse nutzen.

d/ Ja, der Mann ist flexibel, er kann auch 3 Tage friiher oder spéter
abfliegen, er will aber immer die ganze Woche in Italien
verbringen.

2. alle Substantive im Singular:

e Buchung (rezervace), s Flugticket (letenka), r Kunde (zadkaznik), r/e
Angestellte (zaméstnanec), e Fluggesellschaft (leteckd spole¢nost), r
Tag (den), r Name (jméno), s Italien (lItalie), r Hinflug (let tam), r
September (zafi), r Abend (vecer), r Riickflug (let zpét), ¢ Woche
(tyden), r Nachmittag (odpoledne), r Fluggast (letecka pasazer), r
Erwachsene (dospéli), s Kind (dit€), e Klasse (tfida), r Ticketpreis
(cena letenky), s Datum (datum), r Tag (den)

3. alle Verben im Gespréch:
mein Name ist (moje jméno je....), kann ich helfen (mizu pomoct?),
konnte ich tun? (mohl/a bych ud¢lat), ich mochte fliegen (chtél/a bych
letét), mochten Sie fliegen (chtél/a byste letét?), wir sind (my jsme),
wir fliegen (letime), finden Sie? (najdete ?), sind Sie? (jste?), wir
konnten abfliegen (mohli bychom odletét), wir verbringen (strdvime)

4. alle Verben (infinitiv):
sein (byt), kénnen (moci, umét), helfen (pomoct), tun (Cinit, konat),
mogen (mit rad), fliegen (letét), finden (najit, nachézet), abfliegen
(odletét), verbringen (stravit ¢as apod.

5. Gesprach:




A > X P >

>

: Schénen guten Tag bei Lufthansa, mein Name ist Jana Novakova. Wie kann

ich Ihnen helfen?

: Hallo, ich mdchte nach Deutschland, nach Hamburg fliegen.
: Wie mdchten Sie fliegen und wann?

: Von Prag nach Hamburg, Hinflug am 17. September am Morgen und

Rickflug in 10 Tagen, d. h. am 27. September gegen Mittag.

: Wie viel Fluggéaste?
- Nur ich, ich fliege allein.
: Wie m0Ochten Sie fliegen? In der Eco-Klasse?

: Nein, ich fliege in der Business-Klasse, ich méche ganz bequem fliegen, der

Ticketpreis spielt keine Rolle fur mich.

: Sind Sie flexibel in Daten?

: Nein, mein Termin ist fest, ich werde an der medizinischen Konferenz

teilnehmen.
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